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ص عن أهم المرئيات والملحوظات الواردة حول تقرير 
ّ
مُلخ

 (.تدريب وسطاء التمويل)سياسة  مشروع
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 مقدمة

 المشروع   عن معلومات

  

بذة عامة
ُ
 :ن

ا لقرا  ملل  الور ا   م   
ا
ّ  ي  الننا)  ماامساااااااااااااا   ه،15/07/1441( وتاا خ  476إنفااً  اوالاي  ن

ا
( من مرا  ملل  ا( على الآتي: تعا)لاا الننا)  ثاال ا

ه، ليُصاااااااانا تالنّ الآتي: جعلى كا جةة ندومية عن) إع)اذ مقلة  ً  ؤاااااااالة تال اااااااا و  ا متصاااااااااذلة  30/11/1438( وتا خ  713الور ا   م   

أ    –مما هو ذاما ي  امتصااااااااااؤاااااااااةا و  لت ل  الرفع عن   –بع تنظيمي  والتنموخة لم اااااااااروعاو مواع) أو لوارا أو مرا او وما ي  نطمةا ًاو طا

لوةاو تن ااارل على المنصاااة انلطلةونية المون)لا  آااات لع و ا  العمو  والوةاو الحدومية على وااانطة المعلوماو العالمية  اننلةن (، تما لمطن ا

 تاحه  ماا تلااااااااااااامنتا  هايل المرريااو والمتحوظااو على والأفراذ المعنيي  تاحندااما  من إتا)ا  مررياامل  ومتحوظاامل  نياالا ، وم
ا
ن ث  تن ااااااااااااار متتصااااااااااااااا

 للمررياو والمتحوظاو التي أت)ل  ي  وحنلاج. 
ا
 المنصة. ولتوةة تق)لر ن ر المقلةناو ًاو الصلة تال  و  الأمرى ومتتصا

 

 .(ت) خ  وآ ا  التموخا  آياآة : اسم المشروع •

تح)ل) الت) خناو المق)مة لوآااااااا ا  التموخا نذا لا الحفظة التموخلية وت) خ  الأآااااااار هيا الم اااااااروع ا ى    يل)ف    الهدف من المشرررررررروع: •

 .(.المنتلة المستفي)لا من الحفظة المالية المق)مة من منا الننك

 .:  آياآة ج)ل)لا(نوع المشروع •

 .(تنك التنمية ا جتماعية  الجهة المسؤولة: •

 لوج)(.:    الجهات المشاركة •

ستهدف من المشروع:  القطاع •
ُ
 (.انذا لا العامة  المستفيد أو الم

 ، الت)ماو الم لةكة(.م اع ا عمال القطاعات التي قد تتأثر من هذا المشروع:  •

ا( 90 : الاستطلاع  مدة •  . لوما
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ستخدمة لنشر المشروع  الوسائل
ُ
 الم

 بيان عن المرئيات والملحوظات

 

  

ص عن نتائج 
ّ
 ع: الاستطلا مُلخ

مرئيات العموم حول مشروعات الأنظمة واللوائح وما في    لاستطلاع   الوسائل  من   العديد الحكومية    الجهات   تستخدم

 حكمها، ومن ذلك:  

 .(منصة اآت لع  الحدومية  والوةاو العمو  و ا   آت لع  المون)لا انلطلةونية المنصة •

 لقا او مع مختصي . –عما  و ش •

 ا جتماع .  التواؤا  منصاو •

 . الأنظمة انلطلةونية •

 . SMS آارا  •

•  

ة الوسائل المستخدمة للنشر: •
ّ
 (.1  عدد المشاركين في الاستطلاع من كاف

    لوج)(. بإبداء مرئياتها حول المشروع  المشاركة  الحكومية الجهات •

 .(1  على المشروع من جميع المشاركين:  مجموع المرئيات الواردة •

 عامة(.   الواردة  نوع المرئيات •
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 الإجراءات التي تم اتخاذها

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

خرجات النهائية
ُ
 :الم

 في السياسة حيث إن بعضها عامة وبعضها خارج نطاق السياسة.تمت الاستفادة من المرئيات الواردة  •
ا

 بشكل عام وهي ملاحظات لا تتطلب تعديلا

 لاعتماد وتطبيق السياسة في البنك.لم تتضمن المرئيات أي ملاحظات جوهرية وسيتم استكمال الإجراءات النظامية  •

•  
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 المشروعجدول معالجة المرئيات والملحوظات لكامل  
# 

 الماذلا  المتحوظاو  / المررياو   ا نة للم روع أ  الوةة ال انجرا  المتخي

  وتحسين   تطوير   على   البنك  يعمل   

  العٌمرية   الفئات  كافة  لتوائم   المنتجات 

  البنك   يهدف  التي  الاجتماعية  والحالات

 نظامه  حدود  في   لها  الخدمات  لتقديم 

 .حياتهوصلا 

 

  تطوير   على   مستمر   بشكل   يعمل   البنك 

  للمواطنين   الخدمات  كافة  وتهيئة

  حسب   العمرية  الفئات   ولكافة

 نطاق  تحكم  التي  والتشريعات  الأنظمة

  تقديم   تتيح  والتي  البنك  خدمات

 70  سن  حتى  بالعمر   يتعلق  بما  الخدمة

  بالمقترح   يتعلق   ما  وأما  للمواطنين،  عام

 لكبار   الخاصة   بالبطاقات  المتعلق

  بنك   اختصاص  خارج   فهي  السن

 الاجتماعية  التنمية

بطاقة تمنح لكبار    ةمن ضمن الخدمات المقدم

الخدمات   على  الحصول  في  الاولوية  السن 

للحصول    ٥٥او    ٦٠البنك يحدد عمر    وللأسف

 ةفي هذه البطاق  ةعلى التمويل!!! أين المصداقي

مميزات   ضمن  من  هناك  وايضا  عليكم  بالله 

المقدم البنك.  ةالمنتجات  حال    من  في  الاعفاء 

تجاوز   من  تخص  أحكام  أيضا  هناك   . الوفاه 

كل ما أصبحت    ٦٥وايضا    ٦٠وايضا    ٥٥سن  

م تلك البطاقة في فعلا من كبار السن المقدم له

الحصول على الاولوية في تقديم الخدمات كل  

واي    ما اي مصداقيه  التمويل!!!!  مبلغ  نقص 

السن.   كبار  لفئة  مقدم  تقصير  واي  تناقض 

لا  الله    دعم  حفظهم  أمرنا  ولاة  من  ينتهي 

ومؤسف مخجله  منتجات    ةوشروط  في  نراها 

في هذا    ةالبنك. اتمنى من له القرار والصلاحي

ن يلغى شرط الا يتجاوز العمر .... فعلا  البنك أ

ش ي مؤسف ومخجل من المفترض أن من ضمن  

 1 تعليق على مشروع السياسة 

 ملحق المرئيات:
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ماتجاوز   كل  التمويل  مبلغ  زياده  الأولويات 

 سنه وليس العكس   ٥٠العمر 

ة نظر المركز  ت  إع)اذ تقرخر متتّ المررياو من منا الوةة الحدومية ال ا نة للم روع، على أ  المررياو والمتحوظاو الوا ذلا ي  التقرخر   تم ا وجة   إخلاء المسؤولية:#

  الوطني للتنافسية . 


